Deutscher Amateur-Radio-Club e.V.

Bundesverband fur Amateurfunk in Deutschland e Mitglied der ,International Amateur Radio Union*

Neue Nutzungsbedingungen fiir das DARC-E-Mail-Postfach

und Anderungen am Webmailer

Am 01.10.2020 nimmt der DARC e.V. Anderungen am bestehenden DARC-E-Mail-Postfach
(Alias@darc.de-Postfach) vor. Darliber hinaus werden neue Nutzungsbedingungen fir das
DARC-E-Mail-Postfach eingefiihrt.

Wenn Sie das DARC-Postfach weiterhin nutzen mochten, ist es erforderlich, dass Sie die
neuen Nutzungsbedingungen unbedingt bis zum 01.10.2020 bestatigen.

Unter https://mydarc.de finden Sie nach dem Login im Register ,E-Mail® neben den
Nutzungsbedingungen auch eine Checkbox zur Bestatigung, dass Sie die Bedingungen
akzeptieren:
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iél Daten |SYEIN Forum Mitglieder-Webseite Downloads Passwort &ndern Abmelden
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(5 Bitte setzen Sie das Hakchen zur Bestéitigung

Nutzungsbedingungen bestitigen

Die Nutzungsbedingungen fir das E-Mail Postfach haben sich gedndert.
Bitte akzeptieren Sie die geénderte Bedingungen bevor Sie fortfahren.

- Ich akzeptiert die Nutzungsbedingungen

-

Alternativ k&nnen Sie das E-Mail Postfach jetzt auch deaktivieren.

Deaktivieren
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Nutzungsbedingungen E-Mailpostfach

1. Geltungsbereich
Die Tei am 1 F "Ali de” ist nur

Ab dem 01.10.2020 bleiben ausschliel3lich DARC-E-Mail-Postfacher bestehen, deren Nutzer
die Nutzungsbedingungen akzeptiert haben. Postfacher, fiir die bis zum genannten Zeitpunkt
keine Bestatigung vorliegt, werden inklusive aller Daten gel6scht.

Sie kdnnen den Nutzungsbedingungen auch vorab widersprechen, indem Sie Uber ,Postfach
I6schen” im Register E-Mail unter mydarc.de das DARC-E-Mail-Postfach l6schen und eine
beliebige externe E-Mail Adresse hinterlegen:

Alternativ kénnen Sie das E-Mail Postfach jetzt auch deaktivieren.

-


https://mydarc.de/

Deutscher Amateur-Radio-Club e.V.

Bundesverband fur Amateurfunk in Deutschland e Mitglied der ,International Amateur Radio Union*

1. Konkrete Anderungen:
Neuer Webmailer unter neuer Adresse erreichbar

Dies betrifft Personen, die Uber den Browser (z. B. Firefox,

s Chrome, Edge, Opera) auf Ihr DARC-Postfach zu greifen:
)
A%R Unter https://webmail.darc.de ist ab sofort der neue Webmailer zu
Y DAR/C finden. Das Einloggen ist mit den bekannten Zugangsdaten
moglich.

Beim Zugriff Uber ein E-Mail-Programm (z. B. Thunderbird,
Outlook, etc.) andert sich nichts!

DARC .V Webmll - poweredby Rourd Anderungen ab dem 01.10.2020:

Der Zugriff auf den Webmailer unter webmail.all-inkl.com wird
deaktiviert. Ein Login ist dort ab dem genannten Zeitpunkt nicht mehr moglich.

1.1 Globale Spam-MaRRnahmen flir alle DARC-Postfacher

Im DARC-E-Mail-Postfach werden die DARC-Standard-Spamfilter aktiviert. Erkannte Spam-
E-Mails werden in den Ordner Spam/Junk verschoben:
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Optionen  Aktualisieran

2. Funktionen, die im neuen DARC-Postfach entfallen

2.1 Kopie-Empfanger und Procmail

LIRS e weomaiter [

Kopieempfanger

Kopeemplanger: @ | beispiel@darc def

@ Ao in diesem Postach singenenden E-Mads werden 2Usaizich an diese E-Mail-Aresse(n) wedergeienst
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Wir haben in der Vergangenheit gro3e Schwierigkeiten mit beiden Funktionen gehabt — z. B.
durch nicht gepflegte Kopie-Empfanger/Procmail-Regeln. E-Mails kamen zurtick oder l6sten
im schlimmsten Fall eine Spamfalle aus. Letzteres flihrte dazu, dass E-Mails von anderen E-
Mail-Providern blockiert wurden und nicht mehr die gewlnschten Empfanger erreichten.
Daraus resultierte, dass weder die DARC-Geschéftsstelle noch die Mitglieder E-Mails an
externe E-Mail-Postfacher versenden konnten.

Darlber hinaus sind Kopie-Empfanger intransparent. Der Absender ist verargert, da er eine
E-Mail an ein funktionierendes DARC-E-Mail-Postfach gesendet hat, aber eine Riickmeldung
von einer anderen E-Mail-Adresse erhalt.

Zudem muss das Team IT im Support aufwendig recherchieren, wie dieses Szenario zustande
kam, dem Absender den Sachverhalt erklaren und den E-Mail-Inhaber kontaktieren.

2.2 Eigene Inhaltsfilter, Autoresponder, Whitelist

Alter Webmailer

¥4 Spamassassin @ move to: Spam

[m]
Recommendatior.
[ Custom and content filters &
Procmail Editor
- O - v spam database: chl.abuseatorg (extem) @  move to: Spam
0 a- o ;p:m gatabase: iconsblmantunet @dem) o
i WehDisk
& Accountlink O =~ v spam database: bl.spamcop.net (extemn) @ «  move to: Spam
o1l Mailbox Status 0O - v (s::;:”?a‘t)afas@'hhanacudacenna\ org move to: Spam
Change password m—
£* Support authorization O =~ 4 Eigener Filter Mo bo: Sparn
O - v dienstl. Anfrage forward lo: darc@darc.de
0O -« (¥4 Sofort lschen delete
- (V4 Autoresponder

Bei den Inhaltsfiltern kam es ebenfalls zu Fehlkonfigurationen mit anschlielenden
Supportanfragen.

Die Autoresponder filhren regelmafiig zu Irritationen, da sie gelegentlich Texte enthalten wie:
,Dieses Postfach wird nicht mehr ausgelesen.”

2.3 Kalender mit allen eingetragenen Terminen
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01 [Giinta versenden 5
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Wesbefiver bestellen DARC-Aufideber vert ..

11000 1100 1000 1200

< Juby 2020 >
Mon Tue Wed Thu Fri Sal Sun

00 [Antennen repasieren i i Ay i Ay
1400 - 1600 14:00 - 16:00 14:00 - 1600 14:00 - 16:00 14:00- 16:00 14:00 - 16:00 1400 - 1600

Damit die Termineintrdge nicht verloren gehen, haben Sie die Mdglichkeit, diese zu

exportieren. Eine Anleitung finden Sie wunter hitps://www.darc.de/hilfe/darc-e-mail-
postfach/#c271786.
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3. Funktionen, die im neuen Webmailer erhalten bleiben

Wenn Sie die folgenden Funktionen im alten Webmailer genutzt haben und diese auch im
neuen Webmailer wieder nutzen méchten, sind Ihrerseits einige Malinahmen notig.

3.1 Eigenes Adressbuch mit Kontakten

ﬁ u E ﬁ Alter Webmailer

4 adresshuch Flur GmhH flur@kein de
firmen Frank franki@kein.de
privat Heidi heidi@kein.de

Klaus klaus@kein. de
Sagastar sagastar@kein de

Im DARC-Postfach angelegte Kontakte werden nicht automatisch in den neuen Webmailer
Ubernommen. Sollten Sie ein Adressbuch bzw. Kontakte im entfallenden Webmailer
verwendet haben, miissen Sie diese bitte vor dem 01.10.2020 manuell exportieren und ab
01.10.2020 in den neuen Webmailer importieren. Eine Beschreibung ist auf unserer Webseite
unter https://www.darc.de/hilfe/darc-e-mail-postfach/#c271786 zu finden.

3.2 Signaturen

ﬁ = BB ﬁ o’( Alter Webmailer

54 E-Mail
Ordner
Autoresponder

Markierungen
Fostfach leeren

Bezeichnung
Signatur

Signatur bearbeiten

Impodieren
r‘;ﬁ' Kalender € Fillen Sie bitte mindestens Eines der Inhalts-Felder aus!
! Adressbuch .
A\ Spamilter Bezeichnung: |Signatur

Empfehlung Standard-Signatur:

Procmail-Editor

Virenscanner Inhalt Text: |-

it freundlichen Grillen [ Kind regards

Whitelist
& Netzlaufwerk Ilax Funkerann
# Accountverknipfung Musterstralie 4
sl Postfach Status 34225 Baunatal

N E-Ivlail: keini@kein de
Passwort andem in@kein

Selbst angelegte Signaturen werden nicht automatisch in den neuen Webmailer tibernommen.
Diese kénnen nur manuell kopiert und in den neuen Webmailer eingefligt werden. Am besten
sichern Sie sich lhre Signatur im Vorfeld lokal auf dem PC. Den Text kénnen Sie
beispielsweise per Copy und Paste in einer Textdatei zwischenspeichern.

Eine Beschreibung, wie Sie eine Signatur im neuen Webmailer anlegen, ist auf unserer
Webseite unter https://www.darc.de/hilfe/darc-e-mail-postfach/#c271786 zu finden.
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4. \Was muss ich beachten, wenn ich das DARC-Postfach weiter nutzen mdchte?

e Bitte lesen und bestatigen Sie unbedingt bis zum 01.10.2020 die neuen
Nutzungsbedingung unter https://mydarc.de.

5. Wie kann ich grundsatzlich auf meine E-Mails zugreifen?

Es gibt grundsatzlich drei Moglichkeiten, die DARC-E-Mails aus dem DARC-Postfach
abzurufen:

e Abruf per Webmailer tber htips://webmail.darc.de

e Einbindung in ein E-Mail Programm
Sie kénnen das DARC-Postfach generell Uber ein E-Mail-Programm (z. B.
Thunderbird, Outlook, etc.) abrufen. Der Zugriff per IMAP, POP3, SMTP (z. B.
fur E-Mail Programme/E-Mail Clients) bleibt erhalten. Hier andert sich fur
den Nutzer nichts. Hilfestellungen zur Einbindungen des DARC-Postfachs in
ein  E-Mail-Programm sind unter https://www.darc.de/hilfe/darc-e-mail-
postfach/#c248647 hinterlegt.

e Einrichtung eines Sammeldienstes (nicht empfohlen)
Einige E-Mail-Provider (z. B. GMAIL, WEB.de, GMX.de usw.) bieten einen
Sammeldienst an, mit dem Sie lhre E-Mails aus dem DARC-Postfach abholen
koénnen. Hilfestellungen dazu finden Sie unter hitps://www.darc.de/hilfe/darc-

e-mail-postfach/#c248657.
Die Verwendung des Sammeldienstes halten wir grundsatzlich fur nicht

empfehlenswert. Da die E-Mails tber den Dienst abgeholt werden, ist
erfahrungsgemal eine Verzogerung beim Empfang wahrscheinlich.
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